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在全球政經局勢快速變動下，關稅風險與市場

不確定性已成為製造業的重要挑戰。企業普遍面
臨訂單延遲或取消、營收獲利下滑與成本上升等
實質壓力。

本報告根據對電子、生醫、機械、金屬與塑橡膠
等核心製造產業進行問卷調查，深入分析企業在
短期應變（如價格調整、專案啟動、排程調整）
及中長期轉型上的實際作法，並歸納其外部支援
需求。

最終，本報告將提出企業行動類型觀察與策略性
建議，協助製造業強化應變能力與提升營運韌性，
因應未來關稅政策衝擊。
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調查母體概況| 中型電子業為調查主體，出口風險尚低但供應鏈彈性堪憂
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本次調查共回收222份問卷樣本，主要為台灣製造業企業，其中以電子業占27%為最高。

且受訪企業以年營收1億至50億新台幣的中型企業為主（約66%)。調查企業的出口佈局上，55%的企業對美國出

口比重低於10% ，短期關稅衝擊相對較小，但仍普遍反映對供應鏈重組的需求；承前描述，多數企業目前對美出

口比重雖不高，高達 68% 僅設台灣廠區，在面對突發關稅政策時，產能調整與供應彈性恐受限。
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關稅衝擊下的短期應變01 面對關稅壓力，哪些應變能助企業挺過第一波？
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短期衝擊已實際發生

關稅衝擊下的短期應變| 訂單承壓、財務示警與保守應對
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近五成企業預期營收或獲利將受影響，並有近四

成企業面臨出口成本上升壓力。22% 企業面臨

客戶取消訂單或有訂單延遲情況。

1. 訂單壓力顯現

2. 財務預期悲觀

3. 衝擊顯著產業

電子與塑橡膠產業受衝擊最劇，逾半企業預期財務

下滑，機械業也有四成看衰獲利。建議優先導入成

本調整與轉嫁評估工具，強化應變、控管風險。

電子與塑橡膠產業短期衝擊最為顯著，於營收、

獲利、出口成本等三項財務指標均有過半企業反

映下滑預期。機械產業亦有逾四成企業預期獲利

衰退，成本壓力同步上升。建議優先部署「成本

調整模擬」、「轉嫁策略評估」等工具，提升短

期應變能力並降低財務風險
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企業即時應對

關稅衝擊下的短期應變| 訂單承壓、財務示警與保守應對
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多數企業對關稅衝擊仍以吸收成本維穩價

格為主要策略，37% 選擇壓低成本以維

持價格競爭力，僅13%主動調漲，顯示市

場仍以守勢為主。

3. 行動風格保守1. 採行策略行動

企業多以內部優化作短期應對，如價格調

整（26%）、排程／庫存管理（25%）、

成立專案小組（25%），制度性手段如稅

務調整使用率偏低。

2. 部分產業觀望

電子與機械業價格反應相對快速，分別有

40%、41%採取降低成本的維穩策略，顯

示衝擊感受明顯、行動積極。生醫產業則

多處於觀望期，尚未展開明確調整。
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補助資源的利用挑戰

關稅政策補貼理解現況| 於短期應變中，企業補貼政策具認知斷層
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政策資訊傳遞與實務落地斷層明顯，近 70% 企

業尚未有效使用政策資源。在企業申請補助經驗

中，僅32%成功獲補助，21% 有意願但不熟流

程。存在顯著的「理解落差」與「行動斷點」，

限縮企業轉型潛力。

而在申請成熟度調查中顯示，有 9% 潛在落地型

與 21% 有意願但不熟悉流程者具轉化潛力。

認知低與申請不易

補助成熟度x企業應變

體質與應變力

企業對補助的熟悉度和應用能力，影響其面對市

場變化的行動模式。高成熟型企業多為積極/轉型

型 (75%)，低認知/阻礙型企業多為防守型 

(>60%)，提升補助成熟度有助於驅動企業採取更

積極、轉型的策略應對外部挑戰。

32%,有，且成功獲得補

助

7%,有申請但未獲

補助

21%,有意申請但不

熟悉流程

31%,從未申請過

8%,不知道有這

類資源

企業申請補助經驗

51%,認知不足型 26%,阻礙型 9% … 14% …

政策了解 x 申請經驗(成熟度) 

➔認知不足型（低認知＋無行動） ➔阻礙型（有意或嘗試但未成功）
➔潛在落地型（高認知但未成功） ➔高成熟型（高認知＋成功申請） 高成熟型 阻礙型 認知不足型 潛在落地型
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有 9% 潛在落地型與 21% 有意願但不熟悉流

程者具轉化潛力，企業需要具體、數據化的

工具與專業諮詢，而非僅政策資訊，建議聚

焦輔導，透過申請流程諮詢、案例傳播與工

具模板，加速政策落地。

建議優先針對中型企業與電子產業導入「報

關規劃、市場情報」等工具，並搭配技術升

級、排程模擬與供應鏈建議等專案支援，提

升外援資源落地效率與回應彈性

關稅政策補貼理解現況| 報關與情報成企業穩定經營關鍵
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市場情報與趨勢分析

技術升級/自動化導入支援

關稅影響預估、各產地稅賠比較算表

產能計劃/配置、排程實擬分析

報關策略組合、產地分析工具

AI 算法模擬或 BI 報表工具

替代市場開發資源

供應鏈重組/生產基地轉移建議

融資/資金協助

法律/稅務諮詢

客製化支援諮詢

企業外部資源需求
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02 中長期策略方向與轉型佈局
從應變到預判，企業需靠數據與AI，啟動真正的轉型引擎。
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企業面對關稅與地緣壓力下，中長期策略以「結構重組與市場轉型」為主軸佔比達 57%，開發新市場、發展

新產品、供應商談判為多數的轉型方向，反映企業重視多角化與轉型韌性。整體顯示企業以市場與供應鏈優

化為優先。

中長期策略方向與轉型佈局| 邁向轉型的阻礙
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• 轉型策略：開發新市場、發展新產品、供應商談判、改用美國原料，企業尋
求轉機與結構重組

• 收縮策略：裁員、凍結擴廠、遷移基地，企業準備透過收縮控管風險

中長期因應策略

57%  轉型策略 43%  收縮策略

轉移生產基地至其他

國家/地區, 12%

縮減人力/規模, 

11%

凍結擴廠/投資計畫, 

11% 開發新市場/客戶

群, 19%

發展新業務/新

產品線, 18%

重新談判供應

商條件, 17%

改使用美國原物料以

降低關稅, 12%

產業 x 中長期因應策略意向分析

3.15 
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 4.00
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電子 生醫 金屬 機械 塑橡膠

轉型_總意向數 收縮_總意向數

機械、電子與塑橡膠業展現較高中長期策略意圖，已啟動轉型規
劃；生醫業因影響較小或觀望態度，行動意圖最低。多數產業傾
向採內部調整為主、結構重組為輔，反映低風險應對思維。整體
而言，機械與電子的結構性策略占比較高，轉型部署相對成熟。
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企業在將「轉型意圖」轉化為「實際行動」的過程中，面臨重重挑戰，尤其是以下三大難題：
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中長期策略方向與轉型佈局| 趨勢導向與雙軌策略應對

轉型門檻高

多數企業缺乏內部技術能量，對AI、數據平台、智

能化應用等轉型技術望之卻步。

數據為決策方向盤

從「看數據」到「用數據決策」，再進化為「AI自動推理

與預測行動」。企業可透過AI將數據快速轉化為決策，縮

短反應時間、提升靈活度。

資訊與支援資源斷層

超過70%的企業尚未有效使用補助資源，政策認

知不足與落地流程不熟悉，限制了行動成熟度。

導入AI決策推理技術

結合生成式AI與邏輯模型，協助識別變數、視覺化依據

，讓轉型不再依賴經驗，而由智慧系統支撐。

決策模式僵化

傳統決策仰賴經驗與人治，難以即時掌握環境變化與

數據訊號，導致反應遲緩、錯失先機。

建立彈性決策體質

搭配專案小組、模擬工具、市場情報平台等技術，加速啟

動如開發新市場、產品創新、供應鏈談判等中長期策略。

在企業以轉型策略應對變局之際，鼎新倡導的數據驅動與智能決策可作為結構重組與產品創新的引擎。

但要真正落實轉型，除了內部技術與策略，也需外部專業支援與資源導入。
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在全球局勢快速變遷、關稅衝擊的環境下，企業需具備快速因應與策略調整的能力。

鼎新以數據為核心、AI為驅動，陪伴企業緩解短期焦慮、提供中期數據化運營轉型、長期體質調優的全階段性服務。

體質改善三階段| 鼎新緩解企業焦慮打造市場萬變的企業適應力
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短期：快速因應
中期：影響評估降低焦慮 長期：體質調優強化競爭力

數據診斷服務

<數據服務>
產出企業健檢報告，針對營
運弱項提出掃弱建議。

數據模擬應用

<毛利臨界模擬>
<關稅影響模擬>
協助企業自營運議題進行數據模
擬預測。

報關小工具

結合ERP數據快速產出通關
指定文件。

- 輸美國貨物原產地聲明書
- 零組件原產地證明書

成本精算整體規劃

行業顧問針對成本精算議題進行
營運規劃與實施輔導。

企業AI助理

AI導入企業數據協助決策，提
升運營商業決策。
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結語03 變局之中，以數據驅動決策，方能讓企業在風暴中穩健前行。
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結語| 數據驅動變革-從「思變」到「革新」
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川普關稅風暴終將過去，國際局勢仍左右美元匯率起伏波動。可以確定的是，未來的經營環境仍充滿

動盪與不確定。在這樣的處境中，企業必須秉持「求存、思變、革新」的真理，站穩腳步並靈活應對。

在未來變局中，數據不再只是輔助參考，而是企業決策的方向盤。透過持續、全面的數據洞察，企業得

以看清產業趨勢與客戶需求，重新審視市場佈局、產品競爭力、成本結構與資源配置。尤其 AI 技術越

趨成熟，數據不僅能夠指引行動，更能以自動化、預測與智慧化的方式，將洞察化為具體可執行的決策

方案，縮短應變時間、提升經營韌性。

鼎新相信，當企業從「看數據」到「用數據決策」、再到「讓 AI 預測與推理協助業務成長」，才能在

動盪的市場環境中立足，爭取成為下一波浪潮中的贏家。
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Thank You
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